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배포일 년 월 일 목: 2024 9 19 ( )  담당 장한빛 비서관: 보도일 배포즉시 보도요청: 

불합리한 중소기업 규제와 애로사항을 해결하기 위한 독립적인 전담기관인 중 

소벤처기업부 옴부즈만의 규제개선 실적이 감소하고 있는 것으로 나타났다.

산업통상자원중소벤처기업위원회 소속 더불어민주당 박지혜 의원 의정부시갑 ( )

이 중소벤처기업부 이하 중기부 로부터 제출받은 규제혁신 현황 자료에 따르( ) ‘ ’

면 중기부 옴부즈만 규제애로 발굴이 년 건에서 지난해 건으로 2020 5,848 3,648 3

년 만에 감소했다37.6% . 

연도별 규제애로 발굴 현황을 보면 년 건 년 건  2020 5,848 2021 4,868 2022▲ ▲ ▲

년 건 년 건으로 년을 제외하고 하락 추세를 보였다 더욱2,661 2023 3,648 2022 . ▲

이 제도개선 및 안내시정 등 규제애로가 단기 처리된 비율은 년 2021 77.3% ▲ ▲



년 년 로 오히려 년 연속 줄었다 반면 장기검토는 2022 57.3% 2023 53.9% , 3 . ▲

년 에서 지난해 로 약 배가량 증가했다2021 22.7% 43.1% 2 .

지난해 중기부 옴부즈만 규제애로 발굴 건 중 규제애로에 대한 관계 부처 3,648

의 제도개선 수용 일부수용 이 이뤄진 경우는 건으로 전체의 에 불과( + ) 1,239 34.1%

했다 규제에 대한 민원인의 이해 부족으로 안내를 통해 시정된 경우가 건. 829

으로 집계됐다 반면 장기검토가 필요하다는 경우는 건으로 에 (22.8%) . 1,565 43.1%

달했다.

한편 옴부즈만 제도는 지나치게 과도한 행정부의 권력으로부터 일반 시민들의  , 

자유와 권리를 보호하기 위해 도입됐다 즉 옴부즈만 제도가 올바르게 정착해 . , 

시민들의 권익을 구제하려면 독립성 확보가 필수적이다.

그러나 중기부 옴부즈만은 중소벤처기업부 장관의 추천이 필요한 만큼 감시 대 

상인 행정부로부터의 독립성이 보장되기 어렵다는 지적이 있다.

박지혜 의원은 중소기업에게 과도하고 불합리한 규제를 개선하는데 여전히  “

부처의 적당 편의 관 중심의 소극적 행정이 만연해 있다 며 중소기업 현장, ” “

에서 피부로 느낄 수 있는 규제개선을 위해 독립적인 기관으로서 중기부 옴부즈

만이 역할을 강화해야 한다 고 강조했다 끝” .< >



규제혁신 현황 [ ]

구분 규제애로 
발굴

규제애로 처리

총계 제도개선 안내시정 장기검토 등

년‘20 5,848 5,469 2,103(38.5%) 1,271(23.2%) 2,095(38.3%)

년’21 4,868 4,987 2,527(50.7%) 1,329(26.6%) 1,131(22.7%)

년’22 2,661 3,230 1,100(34.1%) 815(26.2%) 1,315(40.7%)

년’23 3,648 3,633 1,239(34.1%) 829(22.8%) 1,565(43.1%)
월‘24.7 1,967 1,814 1,109 279 426

자료 중소벤처기업부 제출자료 박지혜의원실 재구성: 

옴부즈만 선정 및 임명 절차 [ ]

장관 추천
⇒

규개위 심의
⇒

총리 위촉

중소벤처기업부 국무조정실 국무조정실

관련근거 중소기업기본법 제 조제 항  * : 22 3
자료 중소벤처기업부  ** : 


